
E0 1 - E 1 0处理对照表

故障代码及类型 故障原因分析及处理方法

E01
点火故障

1、设备没有燃气供应，打开燃气阀门，供入燃气。
2、燃气压力过高或过低，需要联系燃气公司。
3、点火器故障，更换点火器。
4、点火针短路放电，检修点火针，更换点火针。
5、处理完毕，按复位键，使壁挂炉进入运行状态。

1、系统管道堵塞，检修系统管路。
2、水泵不转，检修水泵。
3、极限温控器故障，检修或更换温控器。
4、极限温控器连接线、风机连接线脱落或虚接，检修连线。
5、电路板故障，检修或更换电路板。

E02
过热故障

1、烟道进气量不足，调节烟道节流环拨片。
2、烟道或文丘里管堵塞，清理堵塞物。
3、风压开关故障，检修或更换风压开关。
4、风机故障，检修或更换风机。
5、风机或风压开关连接线脱落或虚接故障，检修连接线。
6、电路板故障，检修或更换电路板

E03
风机风压故障

1、供暖水温传感器故障，检修或更换供暖水温传感器。
2、供暖水温传感器连接线接触不良、脱落或虚焊，检修连线。
3、电路板故障。检修电路板。

E04
供暖水温传感器故障

1、供暖系统缺水或流量传感器故障，检修或更换供暖流量传
感器。
2、供暖流量传感器连接线接触不良、脱落或虚焊，检修连线。
3、电路板故障。检修电路板

E05
供暖热水量不足故障

壁挂炉控制系统故障。
检修或更换壁挂炉控制主板。

E06
壁挂炉控制系统故障

1、燃气比例阀故障，检修更换比例阀。
2、燃气比例阀连接线脱落或虚接故障。检修连线。
3、电路板故障，检修电路板、更换电路板。

E07
燃气比例阀故障

1、供暖系统水压不足或水压传感器故障。检修或更换供暖水
压传感器。
2、供暖水压传感器连接线脱落或虚接，检修连线。
3、电路板故障，检修电路板。

E08
供暖水压故障

1、系统水压过低，需要补水至1.2-1.5Bar。
2、水压开关故障，检修水压开关故障。
3、连接线故障，检查水压开关连接线。
4、电路板故障，检修电路板。

E09
缺水故障

1、生活热水水温传感器故障。检修或更换供暖水温传感器。
2、生活热水水温传感器连接线脱落或虚接，检修连线。
3、电路板故障，检修电路板。

E10
生活热水水温传感器故障

表示达到设置的供暖温度，设备停止运行，低于设置温度设
备将自动启动运行。
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